Towistigin Dogre Adies]

BiLGILENDIRME

Asagida detayh ve orijinal haliyle olarak Saglk Bakanliginin 2007-67 genelgesine
ulasabilirsiniz.

Genelge icerisinde “Su deposu temizligi” kismi (C-Halkimizin Dikkat Etmesi Gereken
Hususlar) maddesinde acgikga belirtilmistir.

Bunun yaninda su kesintisinde alinacak dnlemlerle ilgili bircok detayda bu genelgede
acikca belirtilmektedir.

Asagidaki genelgede belirtildigi Gizere su deposu temizligi; Bina ve konutlarda kullanilan
su depolarindan temizligi yapiilmamis olanlar hemen, daha sonra da belirli periyotlarla
(kesinti oldugu donemlerde 3 ayda bir, diger donemlerde 6 ayda bir) temizlenmeli ve
bakimlari yapilarak dezenfeksiyonu saglanmalidir. Kesinti olmadigi zamanlarda da
suyun depodan kullanimi saglanmalidir.

Genelgede belirtilen hususlar dahilinde Tekdez Kurumsal firmamizdan su deposu
temizligi hizmeti talep edebilirsiniz.
lletisim numaramiz 02125540555 Web adresimiz www.tekdezkurumsal.com

Tekdez Kurumsal; Saghk Bakanhgi biyosidal riin kullanim yetki belgesine sahip, iSO
denetim sistemi tarafindan kontrol edilip, verdigimiz tim hizmetler marka tescili
altinda korunmaktadir.

Tekdez Kurumsal firma personellerimizin; mesleki egitim sertifikasi, hijyen belgesi,
yuksekte ¢alisabilir sertifikasi, is glvenligi sertifikasi, portér muayene raporlari tam ve
eksiksizdir.

Belirtilen Ust yazimiz bilgilendirme amacgh yazilmistir. Saglk Bakanlgi 2007-67
genelgesine uygun olarak su deposu temizligi hizmeti talep edecek musterinin, hizmeti
verecek yetkili firmayr se¢me hakki 6zglrdir. Talep olusturulmasi sonucunda Tekdez
Kurumsal olarak hizmet verilir ve karsiikh anlasilan fiyat dahilinde musteriye
faturalandinlir.

Tekdez Kurumsal bilgilendirme metninin Saglik Bakanligi 2007-67 genelgesiyle bir ilisigi
bulunmaz ve genelgede sirket ismi gegmemektedir. Tekdez Kurumsal bu genelgede
belirtilen hususlar dahilin de su deposu temizligi ve raporlanmasi hizmetleri
yiklenicisidir. Ozel bir sirket olan Tekdez tiim haklari sakli tutulmustur.
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Kuraklik kaynakl su sikintisi, 6zellikle igme ve kullanma sularinin tasarruflu, etkin ve
sagligi olumsuz yonde etkilemeyecek Sekilde tiiketimini gerekli kilmaktadir. I¢gme ve
kullanma sular1 insan ve toplum saghigmi dogrudan etkileyen onemli etmenlerin basinda
gelmektedir.

I¢me ve kullanma sular1 giivenli ve temiz olmali, toplum suya kolayca ulasabilmeli ve
bu husus siireklilik arz etmelidir. Yeterli igme ve kullanma suyu temini aslen yerel
yonetimlerin gorevi olmakla birlikte toplumun tamamin ilgilendiren sorumluluklar da soz
konusudur. ww

Muhtemel sorunlarin tanimlanarak ¢oziimii i¢cin sorumluluklarin bilingli bir yaklagimla
benimsenmesi ve ilgili tiim kurum ve kuruluslarla gerekli koordinasyonun saglanarak isbirligi
icinde caligmasi, yasanabilecek sorunlarin zamaninda Onlenmesi bakimindan son derece
onemlidir.

Toplum sagliginin korunmasi ve su kesintilerinin herhangi bir saglik sorununa yol
acmamasi icin yerel yonetimler, vatandaslar ve ilgili kurum ve kuruluglarca alinmasi gereken
tedbirler ve dikkat edilmesi gereken hususlar asagida belirtilmektedir.

A-Saghk Miidiirliiklerince Alinmasi Gereken Tedbirler

I Saglik Midiirliiklerinde ilgili saglik miidiir yardimcis1 baskanliginda, gida ve cevre
kontrol Sube midiirli, bulasic1 hastaliklar Sube midiirti, saglik ocaklar1 Sube
miidiirtinden olusan bir izleme degerlendirme birimi olusturularak gelismelerle yapilan
calismalar giinliik/haftalik degerlendirilmelidir (su ve besinlerle bulasan haftalik
siirveyanst).

1 Biitlin yerlesim yerlerinin su ve kanalizasyon sistemlerini ayr1 ayr1 renkte, kaynak,
depo girisi ve ¢ikisi, klorlama noktalar1 ve Sebekeye katilan kuyu veya ilave kaynak
varsa bunlar1 da gdsteren ve ilgili yerel yonetimler tarafindan hazirlanan krokiler, il
Saglik Miidiirligii / Saglik Grup baskanliginda da bulunmalidir.

i yerlesim yerlerinde sorumlu saglik birimlerince igme ve kullanma suyu saglayan su
kaynaklarmin o6zellikle bakteriyolojik yonden kontrolii i¢in yeterli sayida odak
noktalar belirlenmelidir. Bu odak noktalar belirlenirken kaynak, depo girisi ve ¢ikist,
Sebekenin kanalizasyon sistemine yakin gectigi noktalar, Sebekeye ilave, kuyu, baraj
vb gibi bir su kaynagi, sebeke sistemindeki muhtemel zayifliklar ve toplu su
kullaninminin oldugu yerler (okul, hastane, toplu ¢alisilan yerler, gida {iretim yerleri ve
yemek fabrikalar1 vb. gibi) dikkate alinmalidir.
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Odak belirleme islemi yerel yonetimlerle birlikte yapilmalidir. Belirlenen odak
noktalardan Saglik teskilatinca haftalik bakteriyolojik numune almmali (gerektiginde
bu siire kisaltilabilir), suda bakiye klor 6l¢timii ise giinliik olarak yapilmalidir.

Yapilan kontrollerde kirli bulunan i¢cme ve kullanma sularinin kirlilik nedenleri
arastirilmaly, kirlilik odak noktalar1 tespit edilerek izale edilmeli, kirlilik giderilinceye
kadar bu su kaynaklarmin kullanimma engel olunmali, gerektiginde bu durum mahalli
yayin organlar1 ile halka duyurulmalidir.

Mahalle aralarinda kuyu, tanker, bidon v.b. kaynaklardan saglanan niteligi belirsiz
icme suyu satiglarina engel olmak i¢in gerekli denetimler yapilmalidir.

Hastaneler, ¢ocuk ve yasli bakim evleri ve tiim okullarin ihtiyaglarini karsilamak
amaciyla, tankerle tasman icme ve kullanma suyunun bakiye klor dlgiimleri ve
bakteriyolojik analizler diizenli olarak yapilmalidir. Su Ornekleri bina su tesisatini
temsil edecek Sekilde alinmalidir.

Yemek fabrikalar1 ve lokantalar dahil olmak iizere tiim toplu beslenme hizmeti sunan
isletmelerin igme ve kullanma sulari ile su depolar1 bakteriyolojik olarak izlenmelidir.
Buralarda ¢alisanlar ishalli hastaliklar agisindan takip edilmelidir.

Yiizme havuzlar: su kirliligi yoniinden izlenmeli, gerekli onlemler alinmalidir.

Kisisel hijyen ve el yikama konularinda halka yonelik bilgilendirme faaliyetleri
artirilmalidir.

Ambalajli su isletmelerinin denetimleri siklastirilmalidir. Damacanalarin yikama sulari
denetlenmelidir.

Buz imalathanelerinin 6zellikle su kaynagi olmak iizere denetimisiklastirilmalidir.
Belediyelerin egitim talepleri degerlendirilerek gerekli destek yapilmali, gereginde
Bakanlik Temel Saglik Hizmetleri Genel Midiirliigiinden teknik destek istenmelidir.
Gida isleme yerleri, toplu beslenme yerlerinin denetimi arttirilmalidir.

Saglik personelinin su yoklugunda ortaya ¢ikma ihtimali olan bulasict hastaliklar ile
ilgili bilgi diizeyini artiracak ve hatirlamalarina yardimci olacak egitim caligmalari
yapilmalidir.

19.05.2007 tarihli ve 9422 sayili yazi ile siirdiiriilen “Su ve Besinlerle Bulasan
Hastaliklar Haftalik Siirveyans ¢aligsmas1” kapsaminda toplanan bilgiler diizenli olarak
il diizeyinde degerlendirilmeli, gerekirse riskli bdlgelerden giinlik bildirimler
almmalidir.

bulasic1 hastaliklarin tespitinde en Onemli basamak olan laboratuvarlarm, su ile
bulasan hastaliklarin tanis1 konusunda teknik ve lojistik ihtiyaclar1 karsilanmali ve
olabilecek hastalik artiglarina gore ¢alisma plani hazirlanmalidir.

Konuyla ilgili acil eylem plan1 hazirlanarak, Bakanligimiza gonderilmelidir.
17.02.2006 tarih ve 2006/23 sayil1 Genelgemiz g6z Oniine alinarak olasi salgin

durumlar1 hemen incelemeye alimmalidir.
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B-Yerel Yonetimlerce Alinmasi Gereken Tedbirler

L.

10.

11.

12.

13.

Oncelikle miimkiin oldugunca su kesintisine gidilmemesi i¢in tiim alternatifler
degerlendirilmeli ve zamaninda tedbir alinmalidir.

Su kesintisi zorunlu ise uzun siireli kesintilerden kaginilmalidir. Zorunluluk halindeki
bir giinii agan kesintilerde gerekli tedbirler alinmalidir.

Herhangi bir salgm hastalik ortaya ¢ikmasi durumunda, saglik teskilatinin talebi
iizerine su kesintisine son verilmelidir.

Kesinti planlamasi da dahil olmak {izere su kesintilerinin her asamasinda ve su dagitim
sisteminde ariza olmasi halinde, saglik miidiirliikleri ile koordinasyon saglanmalidir.
Normal Sartlarda Sebeke sularindaki serbest klor miktar1 0.5 ppm (mg/L) olmalidir.
Ancak, su kesintilerinin yasandig1 yerlerde siiper klorlama yapilmak suretiyle bu
miktar 1 ppm (mg/L)’e ¢ikarilmalidir.

Kesinti siiresince kontroller siklagtirilmali, suyun bakteriyolojik analizleri, serbest klor
Olgtimleri aksatilmadan yapilmalidir. Klorlama cihazlarmin periyodik bakimlarmin
yapilarak stirekliligi saglanmali ve sistem muhtemel arizalara kars1 yedeklenmelidir.

Su depolarmin periyodik bakim, temizlik ve dezenfeksiyonu ihmal edilmemeli, tiim
isler i¢in konunun egitimini almis personel istihdamisaglanmalidir.

Su ile bulasan bulasict ve salgin hastaliklara zamaninda ve etkin bir Sekilde miidahale
etmek i¢in, su Sebeke sisteminin kaynak, depo, isale hatti, klorlama tiniteleri ile
kanalizasyon Sebekesi bilgilerini igeren plan ve krokileri yerel yonetimlerce hazir
bulundurulmali ve bunlarin bir 6rnegi saglik teskilati yetkililerine de verilmelidir.

Ariza durumunda, bakim onarim yapilirken iyi planlama yapilmali, onarim yapilan
Sebeke boliimii 10 ppm klor igeren suyla 20 dakika dezenfekte edildikten ve bu yiiksek
klorlu su geri cekilip lppm klor iceren suyla durulandiktan sonra Sebekeye
baglanmalidir.

Okul, hastane, otel, cami, resmi binalar vb. yerlerin su depolarinin bakimi,
temizlenmesi ve dezenfeksiyonu konusunda ilgililere yardime1 olunmalidir.

Depo temizligi ve dezenfeksiyonu konusunda hizmet sunmak isteyen 6zel kuruluslar,
saglik teskilatmin gorisleri alinarak ruhsatlandirilmali, verilen hizmetin kontrol ve
denetimi saglik teskilati ile koordineli olarak yapilmalidir.

Kuyu sularindan yararlanilan bdlgelerde kuyular kayit altma alinmali, bu kayitlar i¢in
DSO ve il 6zel idarelerince verilen kuyu ruhsatlar1 esas almmali, ruhsatsiz kuyu
kullannomina miisaade edilmemelidir. Kuyu sular1 dogrudan igme suyu olarak
kullanilmamali, bu sular hi¢bir Sekilde Sebeke suyunabaglanmamalidir.

Ticari kuruluglarca tankerlerle icme suyu satisi yasak olmakla birlikte, yerel
yonetimler ve yetkilendirdikleri kuruluslarca gerektiginde hastaneler, ¢ocuk ve yash
bakim evleri ve ilkdgretim okullarinin ihtiyaglari karsilanabilir.
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23.

Sebeke suyunun teknik olarak verilemedigi bolgelere de Saglik Miidiirliikleri ile
koordinasyon saglanmasi kaydiyla tankerle su ikmali yapilabilir. Ancak, tankerle icme
ve kullanma suyu temininde belirlenen kurallara titizlikle uyulmalidir. Bu is icin
kullanilan tankerler yerel yonetimlerce ruhsatlandirilmis olmali ve baska amaglar i¢in
kullanilmamalidir. Igme ve kullanma suyu tankerlerinin dolum noktalar1 saglhik
teskilatina bildirilmelidir. Tankerlerdeki bakiye klor orani 1 ppmolmalidir.

Sulama amagcli kullanilan tankerlerle igme ve kullanma suyu taginmamalidir. Bu
tankerler lizerine ICILMEZ ibaresi yazilmalidir.

Genel amacl kullanilan tuvaletlerin zemin, tuvalet tas1 ve klozetleri % 2’lik sodyum
hipoklorit soliisyonu (2 It. camasir suyu + 8 It su karisimi) ile temizlenmesi ve bu
yerlerde el temizligi i¢in katkisiz sivi sabun kullanilmasi saglanmalidir.

Atik sularla kirlenen dere ve ¢aylarin sulama suyu olarak kullanimi 6nlenmelidir.
Mahalle ¢esmeleri gibi dezenfeksiyon isleminin yapilamadigi, ancak biyolojik veya
kimyasal kirlilik tespit edilmis sularin tiikketimi engellenmelidir. Bu gibi yerlerde
“ICILMEZ” ibareli tabela veya levha asilmaly, tarihi veya kiiltiirel niteligi bulunmayip
1slah1 da miimkiin olmayan ¢esmeler yikilmalidir.

Acikta satilan her tiirlii gida satis1 engellenmelidir.

Sebze ve meyvelerin pazaryerlerindeki durgun sularla yikanmasi engellenmelidir.
Pazaryerlerinde denetim siklastirilmali, zabitalar bu denetimle ilgili olarak egitilmeli,
toplum bireyleri bilgilendirilmelidir.

Gol, golet, Selale, fiskiye gibi rekreasyon amagli olarak kullanilan havuzlarin
dezenfeksiyonu ile ilgili gerekli 6nlemler alinmalidir.

Kullanilacak tiim dezenfektan maddelerin Saglhk Bakanliginca ruhsatlandirilmis
olmasina dikkat edilmelidir.

Buz imalathanelerinin su kaynagi ve teknolojisi denetlenmelidir.

Ilgili belediye personelinin hijyen ve dezenfeksiyonla ilgili bilgi agiklar: varsa il saglik
teskilati ile isbirligi yapilarak egitimleri saglanmalidir.

C-Halkimizin Dikkat Etmesi Gereken Hususlar

1. Bina ve konutlarda kullanilan su depolarindan temizligi yapilmamis olanlar hemen,
daha sonra da belirli periyotlarla (kesinti oldugu donemlerde 3 ayda bir, diger
donemlerde 6 ayda bir) temizlenmeli ve bakimlar1 yapilarak dezenfeksiyonu
saglanmalidir.

2 Kesinti olmadig1 zamanlarda da suyun depodan kullanimi saglanmalidir.

3. Mahalle aralarinda kuyu, tanker, bidon v.b. kaynaklardan i¢cme suyu temin
edilmemelidir.
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Evlerde ihtiya¢ fazlasi su depolanmamalidir. Depolanan veya saklanan sular agzi
kapali temiz kaplarda ve Giines gormeyen serin yerde muhafaza edilmelidir. Sular
gelse bile Oncelikle depolanmig sular tiiketilmeli, genis kapakli musluklu bidonlar
tercih edilmeli, temizligi siirekli kontrol edilmelidir.

Kesinti sonrasinda Sebekeye verilecek su berraklagincaya kadar 3-5 dakika akitilmali,
akitilan suyun israf edilmemesi i¢in tuvalet vb. yerlerin temizliginde kullanilmalidir.
Kesinti siiresince Sebeke suyu igme amagli kullanilacak ise tercihen 1-2 dakika
kaynatilip, sogutularak kullanilmalidir.

Beslenme amaci ile evlere giren ve ¢ig tiiketilen her tiirlii sebze ve meyvenin
yikandiktan sonra %1°lik klor soliisyonundan 7 /¢ suya 20-30 damla damlatilarak 30
dakika bekletilmelidir. (%1°lik klor soliisyonu 1 bardak ¢amasir suyunun tizerine 9
bardak normal su konularak kolayca hazirlanir. Ancak dikkat edilmesi gereken nokta
kullanilan ¢camasir suyu herhangi bir katki maddesi icermemesi ve %10 aktif klor
“sodyum hipoklorit” icermelidir. Konuyla ilgili giicliiklerde en yakin saghk
kurulusuna bagvurularak bilgi alinmalidir. )

Ambalajli su (pet, bardak, cam sise ve damacana) kullanilacaksa Saglik Bakanligindan
ruhsath olmasina dikkat edilmelidir.

Damacanalardan su almak i¢in kullanilan pompalar, 15 giinde bir %1’lik klorlu su
icerisinde 30 dakika bekletilmeli ve igerisinden %1’lik klor soliisyonu gegirilmelidir.
Evde depolanmis sularda bebeklerin ve ¢ocuklarin bogulma tehlikesine kars1 gerekli
tedbirler alinmalidir.

Kisisel temizlige 6zellikle el temizligine mutlaka dikkat edilmelidir.

Sahteliginden Stiphelenilen ambalajli sular ile ilgili Sikayetler Saghk Midiirliikleriile
Saglik Bakanliginin 184 nolu telefon hattma iletilmelidir.

13. Kesinti, ar1za, agikta su satilmasi, su depolar1 ve diger hususlar ise belediyelerin ilgili

14.
15
16.

birimlerine iletilmelidir.

Goriilebilecek ishal vakalarinda mutlaka en yakin saglik kurulusuna bagvurulmalidir.
Kaynagi bilinmeyen buzlarin kullanilmasidan ve tliketilmesinden ka¢iilmalidir.
Ozellikle su kesintilerinin hemen sonrasinda kullanilan sularla banyo yaparken dus
kullanilmamali, dokme tarzi banyo yapilmalidir.
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Bilginizi, yukarida belirtilen konulara iliskin olarak ilgili kurum ve kuruluslarla
isbirligi i¢inde gereken tedbirlerin alinmasi ve halka gereken duyurularin yapilmasi
hususlarinda geregini 6nemle arz/rica ederim.

Uzm. Dr. O.Fevzi GUMRUKCUOGLU

Bakan a.
Miistesar V.

Dagitim:

Geregi : Bilgi:

81 11 Valiligine Bagbakanlik, Adalet Bakanligi, Baymdirrhk ve Iskan
Bakanligi, calisma ve Sosyal Giivenlik Bakanligi, Cevre
ve Orman Bakanligi, Dis isleri Bakanligi, Enerji ve Tabii
Kaynaklar Bakanlhgi, I¢ isleri Bakanhgi, Kiiltiir ve
Turizm Bakanlhigi, Maliye Bakanligi, Milli Egitim
Bakanligi, Milli Savunma Bakanligi, Sanayi ve Ticaret
Bakanligi,Tarrm ve Koy Isleri Bakanligi, Ulagtirma
Bakanlig:
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